Regulamin WILLA DOMINIKA

Prosimy o zapoznanie sie z obowigzujgcymi w naszym pensjonacie zasadami. Pozwoli to obu stronom
uniknga¢ nieprzyjemnych sytuacji, a my bedziemy mogli spokojnie skoncentrowac sie na zapewnieniu
Paninstwu mitego i przyjemnego wypoczynku.

1. Pokoje wynajmowane sg na doby. Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 14:00, a koriczy sie o
godzinie 10:00 dnia nastepnego.

2. Naleznos¢ za pobyt pobierana jest jednorazowo w dniu przyjazdu, zgodnie z ustalonym przez
Panstwa z wtascicielem terminem . W przypadku wczesniejszego wyjazdu niz w rezerwowanym przez
Panstwa terminie, naleznos¢ za catos¢ pobytu nie ulega zmianie.

3. Aby rezerwacja zostata zagwarantowana nalezy wptaci¢ zadatek ,o0 jego wysokosci zostaniecie
Panstwo poinformowani pod nr tel. 501821538. Dane do przelewu znajdujg sie na www.willa-
dominika.pl w zaktadce CENNIK.

4. Na wptacenie zadatku czekamy 4 dni robocze od momentu rezerwacji, w przypadku rezerwacji
zagranicznych 5 dni roboczych.

5. W przypadku anulowania zadatek zaliczony zostanie na poczet pobytu w innym terminie ( do
uzgodnienia z wtascicielem) .Taka zmiana jest mozliwa jedynie na max.7 dni przed planowang datg
przyjazdu. W innym przypadku zadatek przepada.

6. W przypadku rezygnacji goscia z pobytu juz w czasie jego trwania, zaptacona kwota za caty pobyt
nie jest zwracana.

7. Wptata zadatku oraz wykonanie ustugi zakwaterowania jest jednoczesnie zgodg na przetwarzanie
danych osobowych do celéw okreslonych w Polityce Prywatnosci zamieszczonej pod regulaminem.

8. Willa Dominika oferuje positki cateringowe serwowane do pokoi i apartamentu. Sniadanie, obiad
lub obiadokolacje zamawiany do 18.00 dnia poprzedniego.

9. Goscie zobowigzani sg dokonaé meldunku niezwtocznie po przyjezdzie okazujgc dokument z
fotografig w celu potwierdzenia tozsamosci.

10. Cisza nocna obowigzuje od godziny 22:00 do godziny 6:00.

11. Gos¢ nie moze przekazac pokoju innym osobom, jak rdwniez przyjmowaé na nocleg innych oséb
bez porozumienia z wtascicielami, nawet jesli nie uptynat okres, za ktéry uiscit nalezng optate za
pobyt.

12. Osoby odwiedzajace ( niezameldowane) proszone sg o opuszczenie pensjonatu do godziny 22:00.

13. Obiekt moze odmowié¢ dalszego swiadczenia ustug osobom naruszajgcym porzadek i zasady
regulaminu w trakcie przebywania na terenie obiektu, a takze moze zagda¢ natychmiastowego
opuszczenia pensjonatu bez zwrotu opfaty uiszczonej za pobyt.

14. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy warto$ciowe oraz pienigdze pozostawione w
pokojach, a takze za utrate lub uszkodzenie samochodu lub innego pojazdu nalezgcego do Goscia.
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15. Gos¢ ponosi odpowiedzialno$é materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotéw wyposazenia pokoju i urzadzen technicznych powstate z jego winy.

16. Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej oraz ogélnego bezpieczeristwa w pokojach
nie wolno uzywac grzatek, kuchenek mikrofalowych, grzejnikéw, urzadzen gazowych, przyrzadéw lub
aparatow zasilanych energig elektryczng, nie stanowigcych statego wyposazenie pokoju. Nie dotyczy
to fadowarek i zasilaczy urzagdzen RTV oraz komputerowych.

17. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego goscia w pokoju bedg odestane
na wskazany adres na koszt Klienta. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji, rzeczy
przechowywane bedg przez okres 1 miesigca, a nastepnie zniszczone.

18. Osobom postronnym nie udzielamy zadnych informacji o danych osobowych naszych Gosci.

19. Parkowanie pojazdéw dozwolone jest wytgcznie w miejscu wyznaczonym do tego celu. Parking
jest bezptatny i niestrzezony.

20. W obiekcie zabronione jest chodzenie w butach narciarskich oraz wnoszenie sprzetu
narciarskiego, rowerow, itp. do pokoi. Obuwie oraz sprzet narciarski nalezy przechowywac¢ w miejscu
do tego przeznaczonym.

21. Ze wzgledu na komfort i bezpieczenstwo naszych Klientéw obowigzuje ZAKAZ PALENIA na terenie
catego obiektu, poza miejscem do tego przeznaczonym.

22. Z kluczem do pokoju otrzymujecie Panstwo klucz do drzwi wejsciowych. Prosimy o zamykanie
drzwi wejsciowych na klucz podczas trwania ciszy nocnej oraz w przypadku wywieszenia przez
wtasciciela prosby.

23. Wychodzac z budynku nalezy zamkna¢ drzwi wejsciowe na klucz.

24. W momencie otrzymania klucza do pokoju stajg sie Paristwo jego gospodarzami. Wtasciciele nie
ponoszg odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w pokoju i na terenie obiektu.

25. Na terenie ogrodu, placu zabaw, a takze strumyka odpowiedzialnos¢ za dzieci i mtodziez ponosza
ich opiekunowie. Willa Dominika nie odpowiada za ewentualne uszczerbki na zdrowiu gosci.

26. Po uptywie terminu pobytu Klient jest zobowigzany pozostawic otrzymane klucze w recepcji.

POLITYKA PRYWATNOSCI

W zwigzku z przechowywaniem i i przetwarzaniem Panstwa danych osobowych zawiadamiamy, ze
administratorem tych danych jest wtasciciel Krystyna tos Willa Dominika ul. 1 Maja 38, 43-460 Wista.
Dane osobowe Gosci zbierane sg do celéw prawidtowego wykonywania obowigzkéw rachunkowo-
podatkowych, wystawiania rachunkdéw i zabezpieczenia ewentualnych szkdd wyrzadzonych przez
Gosci. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do wykonania w/w czynnosci. Dostep do
danych osobowych bedg mieli jedynie witasciciel, odpowiednio przeszkoleni pracownicy, podmioty
wspotpracujace i obstugujgce systemy informatyczne oraz biuro rachunkowe. Dane przechowywane
bedg przez okres 1 roku. Przystuguje Panstwu dostep do swoich danych, sprostowania ich, usuniecia,



ograniczenia a takze ztozenia skargi do odpowiedniego organu wskazanego w obowigzujacej ustawie
regulujacej zasady przechowywania danych osobowych. Panstwa dane nie bedg wykorzystywane do
jakichkolwiek innych czynnosci jak wyzej podane i przechowywane bedg w miejscu zabezpieczonym.
W celu dodatkowych informacji dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna skontaktowac
sie pod numerem telefonu 501824538 lub na e-mail impaks@wp.pl

Dziekujemy za uwage i zyczymy Panstwu mitego pobytu w naszym pensjonacie.

Wszelkiego rodzaju uwagi lub niedopatrzenia prosimy zgtasza¢ w recepcji.

Wazne telefony:
Pogotowie 999
Straz Pozarna 998

Policja 999



